SIGORTA VE REASURANS BROKERLERI YONETMELIGI

BIiRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tamimlar ve Kisaltmalar

Amac ve kapsam

MADDE 1 1) BuYonetmeligin amaci, sigorta ve/veya reasiirans brokerligi
faaliyetlerinin sigortacilik sektériine olan giiveni artirici bigimde siirdiiriilmesini ve taraflarm hak ve
menfaatlerinin korunmasim teminen brokerlik faaliyetlerinin ¢ergevesi ile bu faaliyetlere iligkin
temel ilkelerin belirlenmesidir.

(2) Bu Yonetmelik, brokerlik faaliyetinde bulunacak gergek ve tiizel kisilerin niteliklerine,
kurulus ve teskilatlarma, yetki ve sorumluluklari ile faaliyetlerine iliskin esas ve usulleri kapsar.

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik, 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayih Sigortacilik Kanununun 21
inci maddesine dayanilarak hazrlanmistir.

Tammlar ve kisaltmalar

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelikte yer alan,

a) Broker: 5684 sayiliSigortacilk Kanununun 2 nci maddesinin birinci fikrasmm (d)
bendinde tanimlanan gergek veya tiizel kisi sigorta ve/veya reasiirans brokerini,

b) BBS: Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Bilgi Sistemini,

¢) Kanun: 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayih Sigortaciik Kanununu,

¢) Malvarligr Gergek kisilerinmiilkiyetinde bulunan, degeri parayla dlgiilebilir tagmr ve
tasmmaz varliklar tutarm,

d) Mistesarlk: Hazine Miistesarhgmi,

e) Ozsermaye: Brokerlerinsdenmis veya Tirkiye’ye ayrimis sermayeleri, her tiirlii yedek
akeeleri, yeniden degerleme fonu, donem net kari ile gegmis yillar karlary, kir ve sermaye
yedekleri ile Miistesarlk¢a uygun goriilecek sermaye benzeri kaynaklar ve diger kaynaklardan
varsa donem zarari ve gecmis yillar zararlari ile Miistesarlik¢a uygun goriilecek diger degerlerin
diisiilmesinden sonra bulunan tutari,

f) SEGEM: 5684 sayilSigortaciik Kanununun 31 inci maddesine istinaden kurulan
Sigortacilik Egitim Merkezini,

g) Sirket: Tirkiye’de kurulmussigorta, emeklilik ve reasiirans sirketleri ile yurt digmda
kurulmus  sigorta, emeklilik ve reasiirans sirketlerinin Tiirkiye’deki teskildtmn ve yurt dismda
kurulmus reastirans sirketini,

§) Teknik personel: Brokerlerde sigorta iiriinlerine yonelik tanitim ve bilgilendirme, sigorta
risklerini degerlendirme, sigorta tekliflerini hazirlama ve sonuglandrma islemlerini yiiriiten
personeli,

h) TSB: Tiirkiye Sigorta Reastirans ve Emeklilik Sirketleri Birligini,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kurulus ve Teskilata Iliskin Hiikiimler

Gercek Kkisi broker

MADDE 4 — (1) Brokerlik faaliyetinde bulunacak gergek kisilerde asagidaki nitelikler
aranir:

a) Tiirkiye’de yerlesik olmasi.

b) Medeni haklari kullanma ehliyetine sahip olmast.

c) Kasten iglenen bir sugtandolayr affa ugramis olsalar dahi 5 yildan fazla hapis veya
sigortacilik mevzuatma aykir1 hareketlerinden dolayr hapis veya birden fazla adli para cezasma
mahkiim edilmemis olmasy;, devletin giivenligine, Anayasal diizene ve bu diizenin isleyisine, milli
savunmaya ve devlet swlarma karsi suclar ile casusluk, zimmet, irtikip, riigvet, hirsizlik,
dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kotiiye kullanma, hileli iflas, thaleye fesat karistrma, edimin ifasma
fesat karistirma, biligim sistemini engelleme, bozma, verileri yok etme veya degistirme, banka veya
kredi kartlarmin kétiiye kullaniimasy, sugtan kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama, terdriin
finansmany, kacakgilik, vergi kacak¢iligi veya haksiz mal edinme suglarmdan hiikiim giymemis
olmast.

¢) 11 inci maddede belirtilen asgari malvarhig: sartmi yerine getirmis olmast.

d) Brokerlik faaliyetinin yiriitilecegi fiziksel mekan, teknik ve idari altyapr ile insan
kaynaklar1 bakimindan yeterli donanima sahip olmast.

e) Ek-1/A’da yer alan 6grenim diizeyleri ile bu 6grenim diizeylerinin karsismda yer alan
mesleki deneyim siiresini tamamlamasi.

Tiizel Kisi broker

MADDE 5 — (1) Brokerlik faaliyetinde bulunacak tiizel kisilerde asagidaki nitelikler aranir:

a) Merkezlerinin Tiirkiye’de bulunmasi.

b) Anonim veya limited sirket seklinde kurulmus olmasi.

¢) 11 inci maddede belirtilen asgari 6denmis sermaye sartmu yerine getirmis olmasi.

¢) Brokerlk faaliyetinin ytiriitiilecegi fiziksel mekan, teknik ve idari altyapt ile insan
kaynaklar1 bakimindan yeterli donanima sahip olmasi.

d) Genel midir ile faaliyette bulunulan branglar itibartyla sigortacilik veya sigortacilik
teknigi ile ilgili konulardan sorumlu yeter sayida genel miidiir yardimeisi atanmast.

Genel miidiir ve genel miidiir yardimeilan

MADDE 6 —(1) Gergek ve tiizel kisi brokerlerin genel miidiirlerinde ve sigortacilik veya
sigortacilik teknigi ile ilgili konulardan sorumlu genel miidiir yardimcilarinda 4 tincii maddenin ik



fikrasmm (a), (b), (c) bentlerinde sayian nitelikler ile Ek-1/A-B’de yer alan 6grenim diizeyleri ile
bu §grenim diizeylerinin karsisinda yer alan mesleki deneyim stiresini tamamlamasi aranur.

Yurt disinda kurulu broker

MADDE 7 (1) Yurt diginda kurulu brokerler, Tiirkiye'de ancak sube agmak suretiyle
faaliyette bulunabilir.

(2) Sube agmak suretiyle Tiirkiye’de faaliyet gosterecek brokerlerin diger sartlarm yam sira
4, 5 ve 6 nc1 maddede belirtilen sartlart saglamast gerekir. Sube agmak suretiyle Tiirkiye’de
faaliyet gosterecek brokerler i¢in, 12 nci maddedeki hitkiimler kiyasen uygulanir.

(3) Bu Yonetmelikte yer alanbagvurularla ilgili olarak yurt dismdan temin edilecek
belgelerin ilgili iilkenin yetkili makamlarmca ve Tirkiye’nin ilgili iilkkedeki biiyiikelgilk ve
konsoloslugunca veya Lahey Devletler Ozel Hukuku Konferansi gercevesindehazirlanan
Yabanct Resmi Belgelerin Tasdiki Mecburiyetinin KaldirimasiSozlesmesi hiikiimlerine gore
onaylanmis olmasi ve bagvuruya belgelerin noter onayh terciimelerinin de eklenmesi sarttir.

Teknik personel

MADDE 8 —(1) Brokerler tarafindan yiriitillecek sigorta tirtinlerine yonelik tanitim ve
bilgilendirme, sigorta risklerini degerlendirme, sigorta tekliflerini hazirlama ve sonuglandirma
islemleri yalnizca brokerlerin teknik personeli tarafindan yapilrr.

(2) Teknik personel olmak i¢in agagidaki sartlar aranir:

a) 4 iincti maddenin birinci fikrasmmn (a), (b) ve (c) bendinde sayilan niteliklerin tagmmast,

b) Ek-1/C’de yer alan 6grenimdiizeyleri ile bu 6grenim diizeylerinin karsisinda yer alan
mesleki deneyim siiresinin tamamlanmast,

c) SEGEM tarafindan yapilacak teknik personel yeterlilik smavinin kazanilmast,

gerekir.

(3) Bireysel emeklilk mevzuaticercevesinde aracilik yapma yetkisine sahip kisiler ikinci
fikranmn (c) bendinde belirtilen yeterlilik smavim kazanmalari sartiyla teknik personel olarak kabul
edilir. Acente teknik personel unvanmi almig olanlar, Ek-1/C’de yer alan 6grenim diizeylerinin
karsisinda yer alan mesleki deneyim stiresini tamamlamalar1 halinde ikinci fikranmn (c) bendinde
belirtilen yeterlilik smavi sart1 aranmaksizin broker teknik personeli olarak kabul edilir.

(4) Brokerler, faaliyette bulunduklar branslar icin yeter sayida teknik personel isthdam
eder.

(5) Broker, teknik personeli calismaya basladigi giinii takiben en ge¢ on bes is giinii icinde
kayt numarasive kimlk almak iizere elektronik ortamda Mistesarliga veya Miistesarlikca
gorevlendirilecek meslek kurulusuna bildirir ve BBS’ye islenir. Teknik personele kimlik verilir.
Teknik personel kimligine ilisgkin usul ve esaslar Miistesarlik¢a belirlenir.

(6) Teknik personelin yriittigii mesleki islemlerden dolay: tgiincti kisilere verecegi
zararlardan teknik personel ve bagh bulundugu broker sorumiudur.

Fiziki, teknik ve idari altyap:

MADDE 9 (1) Brokerlik faaliyeti miinhasran brokerlik faaliyetine tahsis edilmis
mekanlarda ytirtitiiliir.

(2) Brokerlk faaliyetiytiriitilecek mekann asgari fiziki ozellikleri Miistesarlkea
gorevlendirecek meslek kurulusunun goriisii almarak Miistesarlk tarafindan belirlenir.

(3) Brokerlerin teknik agidanyeterli sayilabilmesi igin asgari olarak sigorta araciif
faaliyetinde bulunmaya elverisli bilisim sisteminin; yeterli arsivleme sisteminin, elektronik veri ag
ve elektronik posta adresinin bulunmasi aranir.

Brokerlerin teskilati

MADDE 10 - (1) Brokerler, merkezleri digmda teskilatlanabilir.

(2) Brokerlerin merkez digindaki teskilatlary, broker ile ayni unvani tagir.

(3) MerkeZler i¢in gerekli olan fiziksel mekan, teknik ve idari altyapr ile insan kaynaklari
bakimindan yeterlilik sartlar1 brokerlerin merkez dismdaki teskilatlar1 bakimndan da aranir.
Sermaye konusunda 11 inci maddenin ikinci fikrasmda belirtilen sartlar aranir.

(4) Merkez digmdaki teskilatlara iligkin bilgiler, teskilatlanmayi takiben en geg on bes is giinii
icinde BBS’deki bilgilere ilave edilir.

Asgari 6denmis sermaye, 6zsermaye ve malvarhgi

MADDE 11 —(1) Tiizelkisi brokerler i¢in asgari 6denmis sermaye miktar1 sirket tiirtine
gore Gumriik ve Ticaret Bakanhginca belirlenen tutardan az olmamak kaydiyla 250.000 TL ve
faaliyette bulunulacak her bir ruhsat i¢in ilave 50.000 TL’dir. Pay senetlerinin tamammmn nama
yazih olmasi gerekir.

(2) Birinci fikrada belirtilen tutarlarm yani sira brokerler tarafindan tesis edilecek her bir
merkez dis1 teskilat i¢in ilave 25.000 TL asgari 6denmis sermaye aranir.

(3) Gergek kisilerin beyan edecekleri mal varliklary, tiizel kisi brokerler i¢in aramlan asgari
6denmis sermayeden az olamaz.

(4) Faaliyette bulunan brokerlerin 6zsermayesi, yilk faaliyet gelirlerinin %10’u ile
sirketlere;

a) Vadesi tizerinden 1 ile 30 arasmda giin ge¢cmis olan muaccel bor¢larm (0,25) katsayiyla,

b) Vadesi iizerinden 31 ile 60 arasinda giin ge¢mis olan muaccel borglarm (0,5) katsayiyla,

¢) Vadesi tlizerinden 61 giin ile 1 yil arasinda giin gegmis olan muaccel borglarm (0.,8)
katsaymyla,

¢) Vadesi iizerinden 1 yildan fazla ge¢cmis olan muaccel borglarm (1) katsayisiyla

carplmast sonucu bulunan tutarlarm toplammdan az olamaz. Bu hesaplama, yilsonlar
itibartyla yapilr. flave sermaye ihtiyacmm ortaya ¢ikmasi halinde eksik kalan kisim en gec hesap
dénemini takip eden yilsonuna kadar tamamlanur.

(5) Brokerler, 6zsermayelerinin dordiincii fikrada belirtilen tutar toplammimn altma diismesine



sebep verecek temettii dagitimmnda bulunamaz. Gerekli 6zsermaye acigm kapatmayan brokerler
icin 21 inci maddede 6ngoriilen tedbirlere bagvurulur.

(6) Bu maddede belirtilen hususlarm takibine iligkin usul ve esaslar Miistesarlikga
belirlenebilir.

Ruhsat

MADDE 12 (1) Brokerlik ruhsati hayat, hayat dis1 veya reasiirans alanlarmdan bir veya
birkaginda ayri ayri verilir.

(2) Brokerlk faaliyetinde bulunmak isteyen gergek veya tiizel kisiler tarafindan,
Miistesarlik¢a belirlenecek usul ve esaslar gergevesinde ruhsat verilmesini teminen bagvuru
yapilrr.

(3) Miistesarlik, ruhsat ileilgili islemlerin incelenmesi ve onaya hazr hale getirilmesi
hususunda ilgili sivil toplum ve meslek kuruluglarma gorev verebilir. Yapilacak incelemeye iliskin
usul ve esaslar Miistesarlik¢a belirlenir.

(4) Yapilan inceleme sonucunda gerekli sartlar1 sagladigi anlasilan brokerlere, ilgili alanlarda
ruhsatnameleri verilir.

(5) Ruhsat verilen brokerlere iliskin bilgiler Miistesarlik internet sitesinde duyurulur.

Mesleki sorumluluk sigortasi

MADDE 13 1) Brokerler, mesleki faaliyetlerinden dolay: verebilecekleri zararlara karsi
mesleki sorumluluk sigortas1 yaptirr. Mesleki sorumluluk sigortast olmaksizin brokerlik faaliyetinde
bulunulamaz.

(2) Mesleki sorumluluk sigortasma iligkin usul ve esaslar Miistesarlikca belirlenir.

Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Bilgi Sistemi

MADDE 14 —(1) BuYonetmelik uyarmca brokerlerde aranilan sartlara iligkin bilgilerin
temini i¢in giivenli ve yedekli bilisim altyapis1 kurulur.

(2) Brokerler, bilgi sistemine ve ilgili giderlere Mistesarlk¢a belirlenecek usul ve esaslar
cercevesinde katilmak zorundadir.

(3) Bilgi sisteminin yiiriitiilmesine iliskin usul ve esaslar Miistesarlik¢a Dbelirlenir.
Miistesarlik, bilgi sistemiyle ilgili is ve islemlerin yiiriitiilmesi konusunda kurum ve kuruluglara, sivil
toplum ve meslek kuruluglarma gorev verebilir.

UCUNCU BOLUM
Faaliyete Tliskin Hiikiimler

Brokerlik yetkisinin verilmesi

MADDE 15 - (1) Brokerlik yetkisi, temsil edilecek taraf¢ca sozlesmelerin akdinden 6nceki
hazirlik galismalarm yiiriitmeyi ve gerektiginde sézlesmelerin uygulanmasma iliskin islemleri
gergeklestirmeyi iceren yetki belgesi ile brokere verilir. Ancak, taraflarm fiziki olarak kars1 karstya
gelmesinin ve igin geregi olarak yetkibelgesi verimesinin soz konusu olmadigi héllerde
yetkilendirmenin sozlii veya elektronik olarak verilmesi miimkiindiir.

(2) Yetki belgesinde, yetkinin kapsami, smir1 ve siiresi agikca belirtili. Brokerlik yetkisi,
broker tarafindan bagka brokerlere veya kisilere devredilimez.

(3) Yetki verilen brokerlerin, yetki belgelerini ibraz etmek suretiyle teklif almasi, bu teklifleri
ve karsilagtirmal fiyatlar1 brokerlik yetkisi veren tarafa bildirmesi esastr.

Protokol ve prim é6demesi

MADDE 16 —(1) Sirketler tarafindan brokerlere verilecek yetkinin kapsam ve smir1 ile
calisma esaslari protokolle belirlenebilir. Brokerler, sirketlere portf6y taahhiidiinde bulunamaz.

(2) Prim tahsilatmm sirket tarafindan dogrudan sigorta ettirenden yapilmasi esastr. Prim
transferi konusunda brokerin sirket tarafindan yetkilendirilmesine iliskin Miistesarlikca usul ve
esas belirlenebilir.

(3) Sirket tarafindan primtransferi konusunda yetkilendirilen brokerlere yapilan odeme
sirkete yapilmis sayilr.

(4) Sirketlerce brokerlere yapilan prim iadeleri hak sahibi tarafindan tahsil edimedikce
6denmis sayilmaz.

(5) Protokolde prim transferikonusunda yetkilendirilen brokerler, sigorta ettiren/sigortalt
tarafindan 6denen primlerin transferini sadece kesin olarak ayrimis miisteri hesaplar1 yoluyla
yapabilir. Bu hesaplar brokerin malvarligmdan sayiimaz.

Faaliyet esaslan

MADDE 17 —(1) Brokerler sigorta policesi ve benzeri sigorta sézlesmesiyle ilgili belge
diizenleyemez.

(2) Brokerler, sigorta tazminati veya tazminata iligkin avans 6deyemez.

(3) Brokerler, brokerlik disinda baska bir ticari faaliyetle ugrasamaz, yiirtittiikleri faaliyetler
kapsammda komisyon, damigmanlk ve risk yonetim ticreti dismda higbir surette menfaat
saglayamaz.

(4) 13/1/2011 tarihli ve 6102 saylh Tirk Ticaret Kanununun 1423 iincii maddesi
kapsammdaki bilgilendirmenin miivekkili adma akit yapma yetkisine sahip Broker tarafindan
yapilmasi esastir. Bu halde, sirket tarafindan brokerin bilgilendirilmesi, temsil edilen tarafin
bilgilendirilmesi anlamma gelmektedir.

(5) Brokerler, igerigi Miistesarlik¢a belirlenen sdzlesme kayit bilgilerini elektronik ortamda
saklar.

Unvan

MADDE 18 — (1) Brokerler, unvanlarinda ruhsat alinan branslara gore “sigorta brokerligi”
“reastirans brokerligi” veya “sigorta ve reasiirans brokerligi” ifadelerinden birini kullanir.
Brokerler, mevzuata aykiri olmamak sartiyla unvanlarmda ilave ifadeler de kullanabilir.

Siirekli egitim



MADDE 19 — (1) Teknik personel, mesleki yeterliliklerinin, bilgi ve becerilerinin
devamlihigm saglamak amaciyla tarihi ve programi Miistesarlik¢a belirlenecek egitime katilir.

(2) Birinci fikrada belirtilen egitin SEGEM veya SEGEM tarafindan yapilacak hizmet alim
yoluyla verilir. Egitimin siiresi, kapsami, yontemi ile ticreti ve diger kosullarma iliskin ¢alismalar
meslek kurulugunun goriisti almarak Miistesarlik¢a karara baglanir.

(3) Egitimi siiresi iginde tamamlamamis olan teknik personelin faaliyeti bu egitim
tamamlanincaya kadar durdurulur. Faaliyeti durdurulan teknik personele iliskin bilgiler BBS’ye
islenmek tizere SEGEM tarafindan Miistesarliga iletilir.

DORDUNCU BOLUM
Faaliyetin Sona Ermesine iliskin Hiikiimler

Brokerlik faaliyetinin sona ermesi

MADDE 20 - (1) Kenditalepleriyle faaliyetlerine son vermek isteyen brokerler, faaliyetin
sonlandirimasma iliskin kararm alndig: tarihten itibaren en geg on bes is giinii icinde Mistesarliga
veya Miistesarlikca gorevlendirilecek meslek kurulusuna bildirimde bulunur. Bu  durumda,
brokerlik ruhsatlar1 Mistesarliga veya Mistesarlikca gérevlendirecek meslek kurulusuna iade
edilir. Faaliyetine son veren brokerlere iligkin bilgiler Mistesarlk internet sayfasmda duyurulur.

Miistesarhkca alinacak tedbirler ve ruhsat iptali

MADDE 21 —(1) Kanunun 32 nci maddesi hilkiimlerine uygun hareket etmedigi, ilgili
mevzuat hitkiimlerine aykirt davrandigl, mevzuatta aranlan sartlardan en az birini kaybettigi
ve/veya 11 inci maddede ongoriillen sartlari saglamadigi tespit edilen brokerler, Mistesarlke¢a
uyartlr. Uyarmm ardindan ilgili brokerin durumu hakkinda yapilan degerlendirme neticesinde,
brokerin aracilik faaliyeti Miistesarlikca alt1 aya kadar gecici olarak durdurulabilir veya ruhsatlar
iptal edilebilir.

(2) Birinci fikraya istinadenuyarida bulunulan ve/veya faaliyeti gecici olarak durdurulan
brokerin uyari tarihinden veya faaliyetin durdurulmasi halinde faaliyete yeniden baglama tarihinden
itibaren bir yil igcinde mevzuata aykri uygulamalart devam ettirmesi halinde ruhsatlart
Miistesarlik¢a iptal edilir.

(3) Faaliyeti gecici olarak durdurulan ve Miistesarlikga ruhsatlari iptal edilen brokerler,
Miistesarlik internet sayfasmda duyurulur, BBS’ye islenir ve TSB’ye bildirilir.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Tutarlarn artirnlmasi

MADDE 22 —(1) Bu Y 6netmelikte yer alan maktu ve nispi tutarlar1 %50’ye kadar (%50
dahil) artrmaya veya azaltmaya Miistesarlik yetkilidir.

Yiiriirliikten kaldirlan yone tmelik

MADDE 23 —(1) 21/6/2008 tarihli ve 26913 sayillh Resmi Gazete’de yaymmlanan Sigorta
ve Reasiirans Brokerleri Yénetmeligi yiirtirliikten kaldiriimugtir.

Yonetmelik hiikiimlerine uyum

GECIiCi MADDE 1 1) Brokerler durumlarmi, bu Y énetmeligin yaymmlandig1 tarihten
itibaren bir yiligcinde bu Yonetmelik hiikiimlerine uygun hale getiri. Miistesarlk Y dnetmelige
uyum siiresini 3 ay uzatmaya yetkilidir.

Yiiriirliik

MADDE 24 — (1) Bu Yonetmelik yaymu tarihinde yiirtirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 25 —(1) Bu Y 6netmelik hiikiimlerini Hazine Miistesarligmm bagh oldugu Bakan

yuirtitiir.

EKi icin tiklayimz.
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